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Si pateixes qualsevol tipus d’accident laboral (in
itinere, in misidn, agressid, amenaces,...), i
després sol-licitar al teu responsable el “volant
de prestacié d’assisténcia sanitaria” a la Mutua
Universal 900 203 203 (UMIVALE 900 365 012 per
al Pais Valencia) i acudir a ella, t’indiquen que és
una malaltia comuna derivada de la teva vida
privada, o que és una malaltia degenerativa, o
qualsevol altre argument per dir-te finalment
que no poden tractar-te i et deriven a la Sanitat
Publica perque et donin la baixa per
contingéncies comunes, has de saber que és una
practica completament irregular de part de la

mutua no reconeix el
teu accident de treball?

Mutua

A continuacio, i sempre amb I'informe medic de la
Mdatua, dirigeix-te al Servei Public de Salut i
notifica al teu metge d’atencid primaria que,
malgrat patir un mal derivat d’'un accident laboral
o una malaltia professional, la Mutua ens deriva a
la Sanitat Publica al-legant que es tracta d’una
contingencia comuna.

Es important que indiquis clarament:

e Tots els simptomes i molesties que tens.

e Comiquan t’has lesionat?.

e Les activitats que realitzes en el teu lloc de
treball.

e Les dificultats que trobes per ferr la teva
feina.

e El problema que has tingut amb la Mutua.

Sol-licita i omple el full de reclamacions en la
Mdutua, detallant els fets i totes les explicacions
necessaries, mostrant la teva disconformitat amb
el reconeixement i que el mal a la teva salut que
pateixes ha sigut conseqiiéncia de la teva feina.

Demana a la Mutua l'informe medic que justifiqui
gue et derivin a la Sanitat Publica. La Mutua esta
obligada a proporcionar-te un informe medic amb
el diagnostic i els motius que justifiquin Ia
consideracio de contingéncia comuna de la teva
patologia, a la vegada que els informes
interpretatius de les proves realitzades
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Si quan I'INSS et contesta (per carta, pero
segurament abans ho fara a través d’'un SMS) que
no reconeix l'origen laboral de la teva malaltia i no
estas conforme amb Ila resolucié encara pots
reclamar via jurisdiccional.

Acudeix als serveis juridics de la UGT

Una vegada que el servei medic d’atencidé primaria
t’ha donat la baixa pots sol-licitar-li que inicii la
Determinacié de Contingéncies perque també la
pot comencar el mateix metge de familia del
Sistema Public de Salut.

Si es negués, no tens més remei que acudir a
I'oficina de I'INSS que et pertoqui per domicili,
demanar un imprées de determinacié de
contingencies i omplir-lo amb les teves dades
personals, sol-licitant a més que es reconeix que
els mals que pateixes te’ls ha produit la feina i
hauria de ser la Mutua, i no el Sistema Public de
Salut, qui es fes carrec de la teva baixa medica,
pero ates que la Mdtua no vol reconeixer que no
pots fer la teva feina en aquestes condicions, ha
hagut de ser un metge del Sistema Public de Salut
qui t’ha donat la baixa.

Recorda: sempre que tinguis un accident laboral
contacta amb els representants dels treballadors
del teu centre de treball per a informar-los i
acudeix a la Mutua en horari laboral, és una prova
més si a la Mutua alegen que no és laboral, siné
que I’has patit fora.

Si I'INSS reconeix l'origen laboral de la teva baixa,
passara a considerar-se una contingencia
professional, i per aix0 a partir d'aquest moment
sera la Mduatua la que s’encarregui del teu
tractament medic fins a la teva completa
recuperacio.




